Allgemeine Geschifts- und Lieferbedingungen

1.,Aligemeines:

a) Unsere nachstehend abgedruckten Allgemeinen Geschéftsbedingungen gelten,
sofern sie nicht ausdricklich mit unserer schriftlichen Zustimmung abgeandert
oder ausgeschlossen werden, fir alle unsere Verkaufe.

b) Etwaige Einkaufs- oder Geschaftsbedingungen des Kaufers sind nicht
Vertragsbestandteil. ~Stillschweigen unsererseits gegenuiber Geschéafts-oder
Einkaufsbedingungen des Kaufers gilt nicht als Zustimmung. Soweit der Kaufer
seinen Auftrag nicht zu unseren Verkaufs- und Lieferbedingungen erteil haben
will, hat er uns unverziglich, spatestens jedoch 8 Tage ab Datum unserer
Auftragsbestatigung die Riicknahme des Auftrages schriftlich mitzuteilen.

c) Unsere Verkaufs- und Lieferbedingungen gelten auch fiir zukinftige Geschafte
mit denselben Auftraggeber, ohne dass diese nochmals zugesandt werden
missen, sie gelten auch dann, wenn wir im Einzelfall nicht ausdricklich darauf
Bezug genommen haben.

d) Mindliche oder telefonische Erklarungen von Angestellten und Vertretern,
einschlieBlich Beratungsleistungen, bedlrfen zu ihrer Rechtsverbindlichkeit stets
unserer schriftlichen Bestatigung. Siehe auch Punkt 8.,1.

e) Unsere Angebote sind freibleibend. Zwischenverkauf vorbehalten.

f) Auftrdge gelten erst dann als angenommen, wenn Sie von uns schriftlich
bestatigt worden sind, oder die Lieferung erfolgt ist.

g) Alle im Katalog, in Prospekten, Drucksachen oder unseren Angeboten
angegebenen MaBe, Leistungen, Gewichte und Abbildungen sind nur als
angendherte Werte anzusehen, es sei denn, dass bestimmte Werte gesondert
schriftlich von uns zugesichert sind.

h) Offensichtliche Fehler in Angaben oder Rechnungen dirfen von uns berichtigt
werden. Rechtsanspriiche auf Schadenersatz auf Grund irrtimlicher Angaben
bestehen nicht, es sei denn, KP Kalte- und Klimatechnik Vertriebs GmbH hatte
Vorsatz oder grobe Fahrldssigkeit zu vertreten.

i) Sollten einzelne Bestimmungen ungiltig sein, so bleiben die Verkaufs- und
Lieferbedingungen in ihren Gbrigen Teilen gleichwohl giiltig. In einem solchen Fall
ist die ungiiltige Bestimmung so umzudeuten oder zu ergédnzen, dass der mit der
unglltigen Bestimmung beabsichtigte wirtschaftliche Zweck erreicht wird.
Dasselbe soll dann gelten, wenn bei der Durchfiihrung eines Geschéftes eine
erganzungsbedurftige Licke entdeckt wird.

2. ,Lieferung:

a) Eine von uns angegebene Lieferzeit ist nur dann verbindlich, wenn diese
ausdricklich schriftlich zugesichert ist. Sollte die Lieferung innerhalb einer
schriftlich vereinbarten Frist nicht erfolgen, und eine uns einzurdumende
Nachfrist von 2 Wochen von uns ebenfalls nicht eingehalten worden sein, so ist
der Kaufer zum Ruicktritt berechtigt.

Falle hoéherer Gewalt oder sonstige unvorhersehbare Umstdnde, wie
Betriebsstorungen, Verkehrsschwierigkeiten usw., die sich auf unseren Betrieb
sowie Lieferantenbetriebe auswirken, berechtigen uns, die genannte Lieferzeit
um bis zu 4 Wochen zu Uberschreiten. Danach ist jeder Vertragspartner zum
Ricktritt berechtigt.

Schadenersatzanspriiche aus dem Lieferverzug sind ausgeschlossen.

b) Bei Nichteihaltung der Lieferzeiten aus Grinden, in denen wir grobe
Fahrldssigkeit vertreten mussten, ist der Anspruch auf Ersatz von Verzugsschaden
beschréankt. Er betragt fir jede vollendete Woche der Verspatung 0,5 % bis zu
einer maximalen Héhe von 5 % unseres Netto — Rechnungswertes desjenigen
Teils der Gesamtlieferung, der wegen verspateter Fertigstellung nicht
zweckdienlich in Betrieb genommen werden konnte.

c) Die Lieferung erfolgt in jedem Falle unfrei auf Rechnung und Gefahr des
Kaufers.

Die Versandart steht in unserem Ermessen.

d) Sind uns keine besonderen Weisungen gegeben, geht die Lieferung an die uns
bekannte Adresse. Die Wahl des Beforderungsweges und Beférderungsmittels
erfolgt mangels anderer Weisung des Kaufers nach dem besten Ermessen und
ohne Haftung fur billigste und schnellste Verfrachtung.

e) Wird die Anlieferung der Ware auf Wunsch oder Verschulden des Kaufers
verzogert, so lagert die Ware auf Kosten und Gefahr des Kaufers.

3.,Preise:

a) Unsere Preise verstehen sich in Euro. Sie gelten ab dem jeweils liefernden
Verkaufshaus unseres Unternehmens bzw. ab Werk, ausschlieBlich Verpackungs-
und Frachtkosten, zuziiglich der gesetzlichen Umsatzsteuer, Verpackungskosten
werden, sofern diese anfallen zu Selbstkosten verrechnet. Verpackungen werden
nicht zuriickgenommen. Leih-Emballagen siehe Absatz: Emballagen unserer
Geschafts-  und  Lieferbedingung. Sonderwiinsche des Bestellers, wie
beschleunigte Versandart, Versicherung der Ware, Spezialverpackungen usw.
kénnen beriicksichtigt werden. Die Mehrkosten gehen zu Lasten des Kaufers.

b) Sollten sich die Kostenverhaltnisse und Preise unserer Vorlieferanten wahrend
der Vertragsabwicklung von Auftrdgen andern, insbesondere bei Devisen-
Kursschwankungen, Zoll-, Steuer- und Frachtkosten behalten wir uns eine neue
Preisstellung vor. Dies gilt auch fur Abrufauftrage.

c) Nimmt der Kaufer bei Abrufauftragen die Ware in der vereinbarten Zeit nicht
ab, tritt an Stelle des vereinbarten Preises, der Listenpreis in Kraft. Es konnen von

uns auf dem Wege der Rickbelastung fiir die vorgenannten Auslieferungen
Listenkonditionen in Ansatz gebracht werden.

e) Bei Bestellungen von einem Waren-Nettowert unter EUR 25,- wird ein
Mindermengenzuschlag von EUR 7,- zur Deckung unserer Kosten erhoben.
4.,Zahlungen:

a) Zahlungen sind, wenn nicht anders ausdricklich vereinbart, spatestens prompt
bei Abholung bzw. Lieferung zu leisten. Andere, dem Kaufer eingerdumte
Zahlungskonditionen sind stets mit sofortiger Wirkung widerrufbar. Sofern
vereinbarte Zahlungskonditionen vom Kaufer nicht eingehalten werden, sind
unsere samtliche Kontokorrentforderungen sofort fallig.

b) Wir sind berechtigt, Vorkasse zu verlangen oder Nachnahmelieferungen
vorzunehmen.

c) Im Fall des Zahlungsverzuges berechnen wir Zinsen in der Hohe von 8
Prozentpunkten Uber dem von der Europdischen Zentralbank laufend
veroffentlichten Basiszinssatz

d) Zahlungen werden stets auf die altesten falligen Rechnungen verrechnet.

e) In Zahlung genommene Wechsel oder Schecks gelten erst nach Einlosen als
eingegangen. Diskont-und Einzugsspesen sind vom Kaufer zu tragen.

f) Bei Nichteinlésen von Wechsel und Schecks, bei Zahlungseinstellung sowie bei
Einleitung Schuldenregelungsverfahrens werden unsere samtlichen Forderungen,
auch im Falle einer Stundung, sofort fallig.

g) Der Kaufer kann nur mit solchen Forderungen aufrechnen, die unbestritten
oder rechtskréftig festgestellt sind.

h) Ein Riickbehaltungsrecht kann der Kaufer nicht geltend machen.

i)Zahlungen an Vertretern ohne Vorlage einer Inkasso-Vollmacht sind unwirksam.
5.,Eigentumsvorbehalt:

a) Wir behalten uns das Eigentum an der Ware bis zur vollstandigen Bezahlung
des Kaufpreises vor.

Die Sicherungsiibereignung der Vorbehaltsware an Dritte ist untersagt.

Bei Verletzung wichtiger Vertragspflichten, insbesondere bei Zahlungsverzug, sind
wir zur Ricknahme der Ware nach Mahnung berechtigt und der Kaufer zur
Herausgabe verpflichtet. Im Falle der Zuriicknahme von Waren tritt ein Ricktritt
vom Vertrag nur dann ein, wenn wir dieses ausdricklich schriftlich erklaren. Bei
Pfandungen oder sonstigen Eingriffen Dritter hat der Kaufer uns unter
Ubersendung eines  Pfandungsprotokolles sowie einer eidesstattlichen
Versicherung Uber die Identitdt des gepfandeten Gegenstandes schriftlich zu
benachrichtigen.

b) Der Kaufer ist berechtigt, die Ware im ordentlichen Geschéaftsgang weiter zu
verdufern unter der Vorsetzung, dass die Forderungen aus dem Weiterverkauf
wie folgt an uns Gbergeben.

Der Kaufer tritt bereits jetzt alle Forderungen mit samtlichen Nebenrechten ab,
die ihm aus der WeiterverauRerung gegen Dritte erwachsen und zwar
gleichgiiltig, ob die Vorbehaltsware ohne oder nach Verarbeitung weiterverkauft
wird. Zur Einziehung dieser Forderung ist der Kdufer auch nach der Abtretung
ermdchtigt. Unsere Befugnis die Forderung selbst einzutreiben bleibt hiervon
unberihrt. Jedoch verpflichten wir uns die Forderung nicht einzuziehen, solange
der Kaufer seinen Zahlungsverpflichtungen ordnungsgemaR nachkommt. Wir
konnen verlangen, dass der Kaufer alle zum Einzug erforderlichen Angaben
macht, die dazugehorigen Unterlagen aushandigt, und den Schuldnern die
Abtretung mitteilt. Wird die Ware zusammen mit anderen Waren, die uns nicht
gehoren, weiterverkauft, so gilt die Forderung des Kaufers gegen den Abnehmer
in der Hohe des zwischen uns und dem K&ufer vereinbarten Lieferpreises als
abgetreten.

c) Be- und Verabredete Ware gilt als Vorbehaltsware im Sinne dieser
Bedingungen. Wird Vorbehaltsware mit anderen, nicht uns gehdrenden
Gegenstanden verarbeitet oder untrennbar vermischt, so erwerben wir das
Miteigentum an der neuen Sache im Verhdltnis des Rechnungswertes der
Vorbehaltsware zum Rechnungswert der anderen verwendeten Waren zur Zeit
der Verarbeitung oder Vermischung. Die so erworbenen Miteigentumsrechte
gelten als Vorbehaltsware im Sinne dieser Bedingung. Werden die von uns
gelieferten Waren mit anderen beweglichen Sachen zu einer einheitlichen Sache
verbunden oder untrennbar gemischt, so gilt als vereinbart, dass der Kaufer uns
anteilsmaRig Miteigentum Ubertragt, soweit die Hauptsache ihm gehort. Fur die
durch Verarbeitung und Verbindung sowie Vermischung entstehende Sache gilt
im Ubrigen das gleiche wie fiir die Vorbehaltsware.

Wir verpflichten uns, die uns zustehenden Sicherungen insoweit freizugeben, als
ihr Wert die zu sichernden Forderungen, soweit diese noch nicht beglichen sind,
um mehr als 25 % Ubersteigt.

d) Bei jeder Auflosung des Vertrages, aus welchen Griinden auch immer, ist KP
Kélte- und Klimatechnik Vertriebs GmbH berechtigt, den Verkaufsgegenstand
zuriickzuverlangen und es wird unabhdngig von weiterreichenden
Schadenersatzanspriichen folgendes Stornierungsentgeltes fallig.

d/a) fir den ersten Monat ab Rechnungsdatum 20 % des Kaufpreises exklusive
Umsatzsteuer.

b) fur den zweiten und jeden weiteren Folgemonat ab Rechnungsdatum
gerechnet 2,5 % des Kaufpreises exklusive Umsatzsteuer.

c) hinzu kommt weiters der erforderliche Betrag fur Garantie, Durchsicht und
Reparatur, die Verkaufskosten und die ungekiirzte Provision des Vermittlers.
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d) Verwaltungsarbeiten infolge Verzugs oder Aufhebung des Vertrages werden
dem Kaufer unabhdngig von sonstigen Anspriichen und von Verzugszinsen
weiterverrechnet.

6.,Transportschaden:

a)Soweit der Transport durch Bahn oder Spediteur durchgefiihrt wird, haften wir
fur Transportschdaden nur insoweit, als wir imstande sind uns bei den
Transportunternehmen im Regresswege schadlos zu halten. Dieses gilt nicht bei
festgestellter unzureichender oder unzureichender Verpackung.

b) Reklamationen von Transportschdaden setzt voraus, dass der Kaufer (
Empfanger ) bei Empfang der Waren den Schaden durch den Frachtfiihrer
bestatigen lasst, bzw. bei nachtraglicher Feststellung des Schadens unverziglich (
max. bis zu 4 Kalendertagen nach Empfang der Lieferung ) eine
Tatbestandsaufnahme gemeinsam mit dem Beauftragten des
Transportunternehmens erstellt und uns diese Schadensbestatigung vorlegt. Bei
verdeckten Transportschaden, die sich erst nach dem Auspacken zeigen, ist zu
beachten, dass deren Feststellung nach den Beférderungsbestimmungen des
Frachtgewerbes und der Bahn max. 4 Kalendertage nach Lieferungseingang,- bei
Postversand max. 24 Stunden nach Zustellung-, erfolgen muss. Der Schaden muss
in einer Tatbestandsaufnahme des Frachtfihrers vor Ort als verdeckter
Transportschaden bestatigt werden. Es obliegt dem Kaufer diese Fristen bei der
Prifung der Eingangsware zu bericksichtigen.
7.,Beanstandungen und Riicksendungen:

a) Beanstandungen wegen erkennbarer Méngel oder erkennbarer unvollstandiger
oder unrichtiger Lieferungen sind unverziglich, spatestens 8 Tage nach Empfang,
uns schriftlich mitzuteilen.

b) Andere Mangel sind uns nach Entdeckung schriftlich mitzuteilen.

c) Bei einer nicht rechtzeitigen Mitteilung von Beanstandungen oder Mangelriigen
gilt die Lieferung als genehmigt.

d) Riicksendungen durfen nur im Einvernehmen mit uns vorgenommen werden.
Eine Riicknahme einer ordnungsgemal gelieferten Ware zur Gutschrift erfolgt nur
innerhalb einer Frist von 2 Monaten nach Lieferung, in Originalverpackung und im
Originalzustand  unter Abzug von 15 % Bearbeitungskosten vom
Nettoberechnungswert,  abziiglich  Auslagen  wie  Frachtkosten  usw.,
Sonderausfiihrungen kénnen nicht zuriickgenommen werden.

8.,Gewahrleistung:

a) Als Handelsunternehmen leisten wir Garantie im Rahmen der
Geschéftsbedingungen der Herstellerwerke. Verpflichtet sich unser Vorlieferant
uns gegenliber zur Gewahrleistung, so ist unsere Gewahrleistung stets auf den
Umfang beschrénkt, den unser Vorlieferant uns gegeniiber gewahrt.

b) Unabhéangig von eventuell unterschiedlichen Gewahrleistungsbestimmungen
der Herstellerwerke leisten wir Gewahr fir zugesicherte Eigenschaften und fir
Fehlerfreiheit entsprechend dem jeweiligen Stand der Technik. Anderungen in der
Konstruktion oder Ausfiihrung, die weder die Funktionstiichtigkeit oder den Wert
der bestellten Ware beeintrachtigen, bleiben vorbehalten und berechtigen nicht
zu einer Beanstandung. Die Zusicherung von Eigenschaften bedarf in jeden Fall
einer ausdricklich schriftlichen Erklarung oder Bestatigung.

c) Fur alle Erzeugnisse, die innerhalb von 1 Jahr nach Lieferung (Elektro-
Industriegerate, wie Motoren, Ventilatoren usw. 6 Monate) gerechnet
nachweisbar in Folge fehlerhafter Bauart oder mangelhafter Bauausfihrung
unbrauchbar werden, leisten wir nach Wahl der Vorlieferanten Ersatz oder
Ausbesserung durch das Herstellerwerk.

d) Mit Mangelbeseitigung zusammenhédngende Kosten fir Montage, Ein- und
Ausbau, Frachten und Fahrtkosten werden von uns nicht tlbernommen.

e) Sollte die Méangelbeseitigung oder Ersatzteillieferung fehlschlagen, so kann der
Kaufer eine angemessene Herabsetzung des Preises oder Ruckgdngigmachung des
Vertrages verlangen.

f) Andere Anspriiche des Kaufers wegen mangelhafter Lieferung, insbesondere
Anspriiche auf Schadenersatz und Folgekosten sind ausgeschlossen.

g) Gewabhrleistungsanspriiche entfallen, wenn ohne unsere Zustimmung die
Behebung etwaiger Mangel durch Eingriffe in die gelieferten Teile versucht wird.
h) Fur Schaden an der von uns gelieferten Ware, die auf nachldssige oder
fehlerhafte Bearbeitung, unsachgemale Anderungen oder
Instandsetzungsarbeiten durch den Kaufer oder Dritte zurtickzufihren sind oder
auf GbermaRige Beanspruchung leisten wir keine Gewdbhr.

i) Unsere Haftung fir Mangel an gelieferten Gerdten oder sonstigen gelieferten
Teilen erlischt mit der Abtretung unserer Gewadhrleistungsanspriiche gegen
Vorlieferanten an den Kaufer.

j) Voraussetzung unserer Gewahrleistung ist, dass der Kaufer seinen
Zahlungsverpflichtungen  gemaR  (Zahlungen a)) dieser Bestimmung
nachgekommen ist.

k) Voraussetzung unserer Gewahrleistung ist eine rechtzeitige Mangelrlge. Diese
in schriftlicher Form innerhalb von 5 Werktagen ab Feststellung des Mangels an
uns zu richten und muss eine moglichst genaue Beschreibung des festgestellten
Mangels beinhalten.

1) Unser Kundendienst gibt technische Beratung, Warmebedarfsberechnungen
und  Festlegungen von  Maschinendaten und  Empfehlungen  fir
Rohrleitungsdimensionen in Wort und Schrift kostenlos bekannt, jedoch ohne
Gewdbhr. Da diese Beratung unverbindlich ist, befreit es den Kaufer nicht von der

eigenen Prifung der von uns gelieferten Produkte auf lhre Eignung fir die
beabsichtigten Verfahren und Zwecke.

9.,Produkthaftung

a) Der Kaufer bestatigt, auf die Anleitung zur Verwendung des Produktes von uns
hingewiesen worden zu sein und verpflichtet sich, die Ware nur in der in
Gebrauchsanweisungen und Verwendungshinweisen vorgesehene Weise, also
bestimmungsgemaR zu verwenden und dafir zu sorgen, dass diese Ware nur in
der in Gebrauchsanweisungen und Verwendungshinweisen vorgesehene Weise,
also bestimmungsgemaR zu verwenden und dafiir zu sorgen, dass diese Waren
nur an mit den Produktgefahren und -risiken vertraute Personen zum
bestimmungsgemaRen Gebrauch Uberlassen werden bzw. nur durch solche
Personen in Verkehr gebracht werden. Im Fall von Unklarheiten Uber den
bestimmungsgemaRBen Gebrauch hat der Kaufer bei uns nachzufragen. Hierfur
trifft den Kaufer die Beweislast.

b) Der Kaufer ist weiters verpflichtet, bei Verwendung der von uns gelieferten
Ware als Grundstoff oder Teilprodukt von eigenen Produkten bei
Inverkehrbringung  solcher Produkte seiner produkthaftpflichtrechtlichen
Warnpflicht auch in Hinblick auf die von uns gelieferte Ware nachzukommen.

c., Der Kaufer ist verpflichtet, von ihm in Verkehr gebrachte Ware auch nach
deren Inverkehrbringung auf schadliche Eigenschaften und auf gefahrliche
Verwendungsfolgen zu beobachten und die Entwicklung von Wissenschaft und
Technik in Hinblick auch auf solche Produkte zu verfolgen und uns sowie die
Abnehmer unverziiglich aufgrund dieser Beobachtungen festgestellten Fehlern
der von uns gelieferten Waren zu verstandigen.

d., Der Kaufer verpflichtet sich fiir den Fall, dass er von uns oder vom Hersteller
einer bezogenen Ware eine Information tber eine mogliche Mangelhaftigkeit der
Ware erhdlt und aufgefordert wird, dieser einer Verbesserung zuganglich zu
machen, diese Ware umgehend nach unserer Wahl am Ort unseres
Geschéftssitzes oder eine Distributionspartners abzuliefern. Der Kaufer
verpflichtet sich, Verbesserungsversuche an der Ware zu dulden, den Austausch
der Waren gegen ein gleichwertiges Produkt zu akzeptieren oder der
Ruckabwicklung des Kaufvertrages zuzustimmen, ohne Schadensersatzanspriiche
geltend zu machen. Fir den Fall, dass der Kaufer seiner Rickbringpflicht nicht
nachkommt, erklart er, die Haftung fur alle durch die Ware entstandenen
Schaden sowohl gegeniber uns als auch Dritten gegeniber zu ibernehmen.
10.,Emballagen:

a) Der Kaufer haftet uns fiir Leihgebinde und Leihstahlflaschen, die wir ihm oder
Dritten in seinem Auftrag zur Verfligung gestellt haben, sowohl fiir Beschadigung
oder Verlust, als auch fiir bestimmungswidrige Verwendung.

b) Der Kaufer hat die ihm Uberlassenen LeihumschlieBungen schnellstmoglich zu
entleeren, und in einwandfreien, vollstandigen Zustand unter AusschlieBung eines
Ruckbehaltsrechtes Fracht- und Spesenfrei zuriickzusenden. Leihstahlflaschen
erhalten Sie 2 Monate kostenlos. Ab dem 61. Tag verrechnen wir eine, im
Bedarfsfalls noch zu vereinbarende Leihgebiihr. Fiir Recycling-Stahlflaschen
berechnen wir davon abweichend Leihmiete ab den Liefertag. Soweit die
Ruckgabe nach einmaliger Mahnung nicht erfolgt, sind wir nach einer
kostenpflichtigen Leihzeit von 12 Monaten  zur Berechnung des Neuwertes der
UmschlieBung berechtigt. Restinhalte bei Rlckgabe von Leihgebinden und
Stahlflaschen werden nicht gut geschrieben. Schaden an Leihflaschen, die durch
unsachgemale Behandlung, wie etwa offenen Feuer, groRer Hitze, etc.
entstehen, gehen zu Lasten des Kaufers als Benutzer der Leihflasche.
11.,Entsorgungsware:

a) Bei Rucksendungen von Entsorgungsware sind vom Kaufer eindeutige
schriftliche Angaben bezlglich der Menge, Gewichte und Stoffangaben
entsprechend der gesetzlichen Bedingungen zu machen. Die einschlagigen
gesetzlichen Vorgaben sind zu beachten und fiir den Transport notwendige
Begleitscheine ordnungsgemaR durch den K&ufer auszustellen und der Ware
beizufiigen. Entsorgte Ware, auch wieder verwertbare, geht in den Besitz des
Entsorgers Uber. Kosten der Entsorgung werden nach Aufwand in Rechnung
gestellt.

12.,Erfiillungsort und Gerichtsstand:

a) Erflllungsort fur Lieferungen und Leistungen ist der jeweilige Sitz unserer
Verkaufsniederlassung. Als Gerichtsstand fur alle Streitigkeiten, auch im Wechsel-
und Scheckprozess, ist, sofern der Besteller Vollkaufmann ist, nach Wahl
entweder Wien, oder der Sitz der jeweiligen Verkaufsniederlassung vereinbart. Es
gilt ausschlieBlich Osterreichisches Recht, unter Ausschluss der Haager
Kaufrechtstibereinkommen sowie der osterreichischen Ausfuhrungsgesetze
hierzu.
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